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NEGÓCIOS E EVENTOS
(Turistas entrevistados em hotéis e eventos profissionais)

(Turistas entrevistados nas Centrais de Informação Turística)
LAZER E CULTURA

NOME: Roberto
FAIXA ETÁRIA: 30/ 39 anos
OCUPAÇÃO: Assalariado
ANOS NA EMPRESA: Entre 3 e 6 anos
PROCEDÊNCIA: Brasil/ Estado de São Paulo
COMO CHEGOU EM SÃO PAULO: Carro
PERMANÊNCIA NA CIDADE: 3 dias
GASTO MÉDIO DIÁRIO: R$ 500,00
ATIVIDADES NA CIDADE: Restaurantes, compras e 
vida noturna
VIAJA COM: Colegas de trabalho ou sozinho
MEIO DE TRANSPORTE NA CIDADE: Táxi
CARACTERÍSTICAS PESSOAIS: Casado, com filhos, 
viaja de 2 à 3 vezes por mês, sempre por motivos 
profissionais. Possui padrão de vida médio/
alto. Seus gastos nas viagens são custeados pela 
empresa, portanto não poupa despesas pessoais 
com presentes para a família. No tempo livre, 
procura atividades próximas ao hotel, normalmente 
restaurantes ou entretenimento noturno.

NOME: Lukas
FAIXA ETÁRIA: 25/ 29 anos
OCUPAÇÃO: Assalariado
PROCEDÊNCIA: Alemanha
COMO CHEGOU EM SÃO PAULO: Avião
PERMANÊNCIA NA CIDADE: 7 dias
GASTO MÉDIO DIÁRIO: R$ 190,00
ATIVIDADES NA CIDADE: City tour, gastronomia e 
vida noturna.
VIAJA COM: Amigos ou sozinho
MEIO DE TRANSPORTE NA CIDADE: Ônibus e metrô
CARACTERÍSTICAS PESSOAIS: Solteiro, costuma 
viajar anualmente. É sua primeira vez na América 
do Sul. Escolheu São Paulo pela diversidade da 
cidade. Gasta pouco, prefere hospedar-se em 
hostels. Deseja descobrir os segredos da metrópole 
à ir aos locais mais divulgados. Utiliza redes sociais 
e constantemente posta fotografias da viagem. 
Planeja também conhecer outras cidades do Brasil.

NOME: Gisele
FAIXA ETÁRIA: 30/ 39 anos

OCUPAÇÃO: Assalariada
ANOS NA EMPRESA: Entre 3 e 6 anos

PROCEDÊNCIA: Brasil/ Estado de São Paulo
COMO CHEGOU EM SÃO PAULO: Carro

PERMANÊNCIA NA CIDADE: 3 dias
GASTO MÉDIO DIÁRIO: R$ 600,00

ATIVIDADES NA CIDADE: Restaurantes e compras
VIAJA COM: Colegas de trabalho ou sozinha

MEIO DE TRANSPORTE NA CIDADE: Táxi
CARACTERÍSTICAS PESSOAIS: Casada, sem filhos, 

viaja de 2 à 3 vezes por mês, sempre por motivos 
profissionais. Possui padrão de vida médio/alto. 

No tempo livre, procura atividades próximas 
ao hotel, normalmente opções de compras de 

presentes ou restaurantes.

NOME: María
FAIXA ETÁRIA: 25/ 29 anos

OCUPAÇÃO: Assalariada
PROCEDÊNCIA: Argentina

COMO CHEGOU EM SÃO PAULO: Avião
PERMANÊNCIA NA CIDADE: 7 dias
GASTO MÉDIO DIÁRIO: R$ 190,00

ATIVIDADES NA CIDADE: City tour, gastronomia, 
fotografia e vida noturna.

VIAJA COM: Amigos 
MEIO DE TRANSPORTE NA CIDADE: Ônibus e metrô

CARACTERÍSTICAS PESSOAIS: Solteira, costuma 
viajar anualmente. Já conhece muitos países da 

América do Sul, mas é a primeira vez em São Paulo.
Escolheu São Paulo pela diversidade da cidade. 

Gasta pouco, prefere hospedar-se em hostels. Veio 
à cidade com 2 amigas. Estão à procura de passeios 
culturais durante o dia e bares com música ao vivo 

durante à noite.

TRANSFORMANDO NOSSO TURISTA EM UM “AVATAR”


